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EGYETEM

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

- Kapcsolatfelvétel —

1. Altalanos jogi kdézlemény

Jelen adatkezelési tajékoztatd a Tokaj-Hegyalja Egyetem (a tovabbiakban: Adatkezel8) www.unithe.hu
weboldalan keresztul, illetve a weboldalon kdzzétett kapcsolattartasi elérhetéségeken torténd altaldanos
kapcsolatfelvétel sordn megvaldsuld személyesadat-kezelésre vonatkozd szabalyokat és tajékoztatast
tartalmazza.

A www.unithe.hu weboldal technikai Uzemeltetését, szerverlzemeltetését, rendszergazdai és
tarhelyszolgaltatasi feladatait a Szitar-Net Kft. végzi az Adatkezel6 megbizasabdl, adatfeldolgozdként.

Az Adatkezelé azon személyek személyes adatait kezeli, akik az Egyetemmel kapcsolatfelvételt
kezdeményeznek, és ennek soran személyes adatokat bocsatanak az Adatkezeld rendelkezésére.

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatait hozzajarulas jogalapon taroljuk. Az adatkezeléssel kapcsolatos
kéréseit az aldbbi elérhetéségeinken jelezheti felénk.

2. Az adatkezel6 és az adatvédelmi tisztviseld
2.1. Az adatkezels

Neve: Tokaj-Hegyalja Egyetem

Székhelye és postacime: 3950 Sarospatak, Eotvos Ut 7.
E-mail-cime: info@unithe.hu

Telefonszama: +36 47 513 000

Weboldala: unithe.hu



2.2. Az adatvédelmi tisztviseld
Az Adatkezelé adatvédelmi tisztvisel8i feladatait szolgaltatasi szerzédés alapjan kulsé szolgaltato latja el.

Adatvédelmi tisztviselbi szolgaltaté: Futureweb Design Kft.
Székhely: 4467 Szabolcs, Szabadsag ut 22.
E-mail-cim: info@adatvedelmiszolgaltato.hu

3. Az adatkezelés jogalapja

Tajékoztatjuk, hogy az Adatkezeld altal biztositott kapcsolatfelvétel soran végbemend adatkezelés
hozzéajarulas jogalapon valésul meg.

A fentiek alapjan az adatkezelés az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol
57616 2011. évi CXIL. térvény (Info tv.) illetve az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad daramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul
helyezésérdl (GDPR) 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerint az adatkezeléshez hozzajarulas
szUkséges.

4. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja:

e azérintett altal kezdeményezett kapcsolatfelvétel biztositasa;

e a megkeresés fogadasa, feldolgozasa és megvalaszolasa;

e szUkség esetén a megkeresésnek az Egyetem illetékes szervezeti egysége vagy munkatarsa
részére torténd tovabbitasa;

e a megkereséssel dsszefliggd tovabbi kapcsolattartas.

Az Adatkezelé a személyes adatokat kizardlag a megkeresés kezeléséhez szUkséges mértékben és
terjedelemben kezeli.

5. A kezelt személyes adatok kore

A kapcsolatfelvétel soran —annak maodjatdl és az érintett altal megadott adatoktdl fuggden —az
Adatkezeld az aldbbi személyes adatokat kezelheti:
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e e-mail-cim;

e telefonszam;

e amegkeresés targya és tartalma;

e azérintett altal a megkeresésében dnkéntesen megadott, az Ugy intézéséhez szUkséges
tovabbi személyes adatok.

Kérjuk, hogy a kapcsolatfelvétel soran kizarélag a megkeresés elintézéséhez szukséges személyes
adatokat adja meg.

Kérjuk tovabb3a, hogy indokolatlanul ne adjon meg kuldnleges személyes adatot — igy kulondsen faji
vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vildagnézeti meggydzédésre, egészségi
allapotra vonatkozd adatot -, valamint mas személyre vonatkozé személyes adatot.

A kapcsolatfelvétel dnkéntes. Azon személyes adatok megadasa azonban szUkséges lehet, amelyek
hianyaban az Adatkezel6 a megkeresést nem tudja érdemben megvalaszolni, illetve az érintettel nem
tud kapcsolatot tartani.



6. Adatfeldolgozas, adattovabbitas
Az altaldnos kapcsolatfelvétel sordan megadott személyes adatokat az Adatkezeld kezeli.

A személyes adatokhoz az Adatkezel6 azon munkavallaléi férhetnek hozz3, akiknek a megkeresés
megvalaszoldsa vagy az adott Ugy intézése a munkakoéri feladataik kdzé tartozik.

Amennyiben a megkeresés mdas egyetemi szervezeti egység hataskorébe tartozik, az Adatkezeld a
megkeresést és az annak kezeléséhez szUkséges személyes adatokat az illetékes szervezeti egység vagy
munkatars részére tovabbithatja.

6.1. A weboldal Uzemeltetésében kézrem(ikédd adatfeldolgozo

Az Adatkezelé a www.unithe.hu weboldal technikai Uzemeltetését kllsé szolgaltatd igénybevételével
biztositja.

Az adatfeldolgozé végzi klUlondsen a weboldal technikai mUkodtetését, a szerverlUzemeltetési,
rendszergazdai és tarhelyszolgaltatasi feladatokat, és ezen tevékenysége soran az Adatkezeld utasitasai
alapjan személyes adatokhoz férhet hozza.

Adatfeldolgozé megnevezése: Szitar-Net Kft.

Székhely: 1023 Budapest, Frankel Leé Gt 21-23.1. em. 2/A.
E-mail-cim: support@szitar.hu

Honlap: www.szitar.hu

Az adatfeldolgozé a személyes adatokat kizardlag az Adatkezeldvel fennalld szerzédés keretei kdzott és
az Adatkezeld utasitasai szerint kezelheti.

7. Az adatkezelés id6tartama

Az Adatkezeld a kapcsolatfelvétel soran megadott személyes adatokat a megkeresés kezeléséhez és
lezarasahoz szUkséges ideig kezeli.

Hozzdajaruladson alapuld adatkezelés esetén az érintett hozzajaruldasanak visszavonasaval az adatkezelés
megszUnik, kivéve, ha a személyes adatok tovabbi kezelését mas jogalap vagy jogszabalyi kotelezettség
indokolja.

Amennyiben a megkeresés tartalma alapjan az Ugyre jogszabalyban, illetve az Egyetem iratkezelési
szabdlyzataban meghatarozott megdrzési kdtelezettség vonatkozik, az adatokat az ott meghatarozott
ideig kell megérizni.

8. Az adatok tarolasa és biztonsaga
Az érintett altal megadott személyes adatokat az Adatkezelé digitalisan tarolja.

Az Adatkezelé megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében, hogy a
személyes adatokat megvédje kulondsen a jogosulatlan hozzaféréstél, megvaltoztatastdl, tovabbitastdl,
nyilvdnossagra hozataltdl, torléstdl vagy megsemmisitéstél, valamint a véletlen elvesztéstél vagy
séruléstél.

9. Az érintett jogai és jogorvoslati lehetéségei

Személyes adatainak kezelése soran az érintettet a GDPR-ban meghatarozott jogok illetik meg.



Az érintett a jogai gyakorlasara irdnyuld kérelmét az Adatkezeld 2.1. pontban meghatarozott
elérhetdségeire, illetve az adatvédelmi tisztviseld 2.2. pontban meghatarozott elérhetéségére kuldheti
meg.

9.1. Hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel&tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és amennyiben ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult a
személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos, jogszabalyban meghatarozott informacidkhoz
hozzaférni.

Az érintett jogosult tovabba a kezelt személyes adatok masolatat kérni.
9.2. Helyesbitéshez vald jog

Az érintett jogosult kérni a rad vonatkozd pontatlan személyes adatok helyesbitését, illetve — figyelembe
véve az adatkezelés céljat — a hidnyos személyes adatok kiegészitését.

9.3. Torléshez valo jog

Az érintett a GDPR-ban meghatarozott feltételek fennallasa esetén jogosult kérni személyes adatainak
torlését, igy kulondsen, ha:

e aszemélyes adatokra mar nincs szUkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyljtotték vagy
kezelték;

e azérintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e aszemélyes adatokat jogi kotelezettség teljesitése érdekében tordlni kell.

9.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett a GDPR-ban meghatarozott esetekben kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,
igy kuléndsen, ha:

e vitatja a személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, de ellenzi az adatok torlését;

e az Adatkezel6nek mar nincs szUksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

9.5. Adathordozhatésaghoz vald jog

Amennyiben annak jogszabalyi feltételei fennallnak, az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala
az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel
olvashatdé formatumban megkapja, és jogosult ezen adatokat mas adatkezelé részére tovabbitani.

9.6. A hozzajarulas visszavonasanak joga

Amennyiben az adatkezelés hozzajarulason alapul, az érintett jogosult hozzajarulasat barmikor
visszavonni.

A hozzdjarulads visszavondsa nem érinti a visszavonast megel6z8, hozzajaruldson alapuld adatkezelés
jogszerlségét.



10. Jogorvoslati lehetdségek

Amennyiben az érintett Ugy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelése soran jogsérelem érte,
elsédlegesen az Adatkezel6h6éz vagy az adatvédelmi tisztvisel6hoz fordulhat.

Az érintett jogosult tovabba panaszt benydjtani a fellgyeleti hatésaghoz:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag (NAIH)
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail-cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az érintett a személyes adatainak kezelésével 6sszeflUggd jogainak megsértése esetén birésaghoz is
fordulhat.

Kelt: 2026.09.09



