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PREAMBULUM

A Tokaj-Hegyalja Egyetem (tovabbiakban Egyetem), hagyomanyaibdl kiinduloan,
O0sszhangban az Eurdpai Felsboktatasi Térség minéségbiztositasi standardjaival (ESG 2015),
a nemzeti fels6oktatasrél széldo 2011. évi CCIV. torvény elbirasaival, valamint alapitd
okirataban foglaltakkal, min8ségbiztositasi rendszerének mikdodtetésével elkdtelezi magat
er6forrasainak, tevékenységeinek és eredményeinek allandé értékelésével az onértékelési
kultira, a folyamatos fejlesztés megvaldsitasa mellett. Mindségbiztositasi Szabalyzatanak
alapvetd funkcidéja az Egyetem altal alkalmazott, onértékelés kdzpontu, az ESG 2015
iranyelveinek torténé megfelelést célz6 mindségbiztositasi rendszer alapvetd elemeinek
rogzitése. A szabalyzat feladatat jelenti tovabba a mindségbiztositasi feladatok végzési
keretének kialakitasa, a minéségfejlesztési gyakorlat feltételeinek megteremtése.

MINOSEGBIZTOSITASI RENDSZER KIINDULOPONTJAI A TOKAJ-HEGYALJA
EGYETEMEN

1.§ (1) A min8ségbiztositasi rendszer célja az Egyetem mindségpolitikajaban rdgzitett
kivalésag biztositasa, fenntartasa érdekében fejlesztési célok meghatarozasa, elérésik
érdekében feladatok rogzitése, teljesitésik szisztematikus monitorozasa.

(2) A min6éségbiztositasi szabalyzat célja, az Egyetemen mikodd minéségbiztositasi rendszer
koordinacios feltételeinek biztositasa, a minéségtervezés, a —fejlesztés, az —értékelés, és a —
szabalyozas Egyetemen miikddtetett mechanizmusainak meghatarozasa, a mikddtetés soran
felmertil6 feladatok és felel6sségek tisztazasa.

2.§ (1) A szabalyzat személyi és terlleti hatalya kiterjed az Egyetem valamennyi, székhelyén
és telephelyén mikodé szervezeti egységre, az egyes szervezeti egységekben foglalkoztatasi
jogviszonyban alkalmazott munkavallaldkra, valamint a székhelyen, vagy az egyes
telephelyeken, illetve azokon tul az Egyetem oktatasi, kutatasi, szolgaltatasi feladataiban
szerepet vallald jogi személyekre és maganszemélyekre. A szabalyzat kiterjed tovabba az
Egyetem barmely, a Szenatus altal befogadott képzési teruletén hallgatdi jogviszonnyal
rendelkez6 hallgatdkra.

(2) A szabalyzat id6beli hatalya annak modositasaig, de legkésébb 2027. december 31-ig tart.
E hatarid6ig sziikséges a mindségbiztositasi rendszer atfogé felllvizsgalata, a tapasztalatok
tikrében jelen szabalyzat pontositasa, az elvarasoknak megfelelé miikddési keret biztositasa
érdekében Uj szabalyzat elfogadasa.

3.8 (1) A min6ségbiztositasi rendszert négy alapvetd, egymasba agyazott tertilet mikodtetése
jelenti: minéségértekelés (6nértékelés) dsszedllitasa, minéségbiztositasi feladatok tervezése,
min&ségfejlesztési feladatok megvaldsitasa, mindségbiztositasi rendszer monitorozasa.

TOKAJ-HEGYALJA EGYETEM
H-3950 Sarospatak, E6tvos Ut 7.
+36 47 / 513 000
info@unithe.hu



=2

ALIAYDIH-LANOT

MINOSEGBIZTOSITASI SZABALYZAT

(1) A mindségértékelés magaban foglalja az intézmény egyes tevékenységi terlletein
meghatarozott mindéség mérésére, megitélésére alkalmazott eszkdzdok, modszerek
alkalmazasat, az egyes tevékenységek mindségét leiré adatok felvételét. A mindségértékelés
részét jelenti tovabba az Egyetem altal végzett tevékenységek tapasztalt és célzott minésége
kozotti eltérések meghatarozasa, a kovetkez6 id6szak mindségfejlesztési fokuszanak
kijelolése. A mindségértékelés alapjaul szolgaldo szempontok kialakitasa soran az Europai
Fels6oktatasi Térség minéségbiztositasanak standardjai és iranyelvei (ESG 2015), azoknak a
Magyar Fels6oktatasi Akkreditacios Bizottsag altal megfogalmazott magyarorszagi ajanlasai,
valamint a Tokaj-Hegyalja Egyetem min&ségpolitikaja jelentik a kiinduldpontot.

(2) A min6ségbiztositasi feladatok tervezése tartalmazza a minéségfejlesztés érdekében
megvalésitando tevékenységek meghatarozasat, vezetdi feladatta transzformalasat, valamint
e feladatok dsszehangolasat a stratégiai és Gzleti tervekkel.

(3) A minbségdfejlesztési feladatok megvaldsitasanak célja a fejlesztési feladatok
monitorozasa, a tapasztalatok értékelése, a j6 gyakorlatok kiemelése és megosztasa.

(4) A mindségbiztositasi rendszer monitorozdsa magaba foglalja a mindségbiztositasi
rendszer mikodésérdl és eredményeirl éves vezetbi beszamold elkészitését, a rendszer
mikodésének 0sszegz6 értékelését, az elvégzendd vezet6i feladatok megfogalmazasat.

MINOSEGBIZTOSITASI RENDSZER FELEPITESE

4.§ (1) Az Egyetemen megvaldsitandd onértékelést — Osszehangban az ESG 2015
onértékelési kritériumaival — a kdvetkez6 teruletek mentén kell kialakitani: Min6ségbiztositasi
politika; A képzési programok kialakitasa és jévahagyasa, folyamatos figyelemmel kisérése és
rendszeres értékelése; Hallgatokdzpontu tanulas, tanitas és értékelése; A hallgatok felvétele,
elérehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités odaitélése; Oktatok;
Tanulastamogatas és hallgatdi szolgaltatasok; Informacidkezelés; Nyilvanos informaciok;
Rendszeres kiilsé mindségbiztositas.

(2) A oOnértékelés a kovetkezd eszkdzok alkalmazasa mentén valosul meg: hallgatoi
elégedettség vizsgalata, partneri elégedettség vizsgalata, munkavallaloi elégedettség
vizsgalata, hallgatok bemeneti kompetencidinak vizsgalata, hallgatok kimeneti
kompetenciainak vizsgalata, oktaték médszertani felkészlltségének vizsgalata, oktatéi munka
hallgatoi véleményezése, kollégium megfeleléségének vizsgalata, a végzett hallgatok
értékelésének vizsgalata, a végzett hallgatok karrierjének vizsgalata, az egyetemi
tevékenység megfeleléségének statisztikai vizsgalata, a normativ el&irasoknak vald
megfeleléséget ellendrzé audit.

(3) Az oOnértékelés részletes szempontrendszerét, az 6énértékelés soran alkalmazandé
eszk6zok kialakitasat, hasznalatuk modjat, alkalmazasuk soran hasznalandd bizonylatok és
formadokumentumok korét, valamint az Onértékelés megvaldsitasanak folyamatat a
Min&ségbiztositasi Kézikdnyv tartalmazza.
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(4) Az onértékelés keretében félévente torténik az oktatdéi munka hallgatoi véleményezése, a
felvett hallgatok bemeneti kompetenciainak vizsgalata, a szakmai gyakorlatot teljesitoé
hallgatok kimeneti kompetenciainak vizsgalata. Az 6nértékelés keretében évente valésul
meg az oktatok médszertani felkésziiltségének vizsgalata?, a kollégium megfeleléségének
értékelése, a végzett hallgatok értékelésének vizsgalata, a végzett hallgatok karrierjének
vizsgalata, az egyetemi tevékenység megfeleléségének statisztikai vizsgalata, a normativ
el6irasoknak vald megfeleléséget ellenérzé audit. Az Onértékelés keretében kétévente
megvalésitandd vizsgalatot jelent a hallgatok, a munkavallalok, valamint a partnerek
elégedettségének vizsgalata.

(5) Az onértékelés valamennyi részvizsgalatarol — igy hallgatéi elégedettség vizsgalata,
partneri elégedettség vizsgalata, munkavallaloi elégedettség vizsgalata, hallgatok bemeneti
kompetenciadinak vizsgalata, hallgaték kimeneti kompetencidinak vizsgalata, oktatok
modszertani felkészliltségének vizsgalata, oktatodi munka hallgatéi véleményezése, kollégium
megfeleléségének vizsgalata, a végzett hallgatok értékelésének vizsgalata, a végzett hallgatok
karrieriének vizsgalata, az egyetemi tevékenység megfeleléségének statisztikai vizsgalata, a
normativ el6irasoknak valé megfeleléséget ellenérz6 audit — 6sszefoglald tajékoztatd
dokumentum készul, mely az Egyetem honlapjan kerul elhelyezésre.

(6) A onértékelés eredményérdl a rektor évente egy alkalommal részletesen beszamol a
Szenatus részére.

5.§ (1) A min8ségbiztositasi feladatok tervezése magaban foglalja: (a) az 6nértékelés alapjan
fejlesztendé mindségbiztositasi szempontok, min&ségfejlesztési célok és indikatorok
azonositasat, (b) a fejlesztési célok elérése érdekében intézkedések meghatarozasat, (c) az
egyes intézkedések éves Vezetdi munkaprogramokban torténd implementalasat, részletes
tervezését és jévahagyasat.

(2) A min&ségbiztositasi feladatok tervezése soran két tipusu terv elkészitése valosul meg:
Min&ségfejlesztési terv; Vezetdi munkaprogram. A Min8ségfejlesztési terv az intézményben
elvégzend6 mindségfejlesztési feladatok atfogd tervezési dokumentuma. A Vezetdi
munkaprogram a Mindségfejlesztési tervben szerepl§ feladatok lebontasat és
implementaciéjat foglalja magaban az egyetemi vezetést alkoté szerepl6k
munkamegosztasanak, szerepének megfeleléen.

(3) A min&ségbiztositasi feladatok tervezése két év fejlesztési feladatait 6sszegzi.

(4) A minGségbiztositasi feladatok tervezése soran kovetendd részletes szempontokat és
folyamatokat a Mindségbiztositasi kézikonyv tartalmazza.

6.§ (1) A mindsédfejlesztési feladatok megvaldsitasa a Minéségfejlesztési tervben, valamint a
Vezetdi munkaprogramokban foglalt célok és célindikatorok teljesitése érdekében végzett
tevékenység, melynek iranyitasa a rektori vezetés feladata. A rektori vezetés a Szenatus altal
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elfogadott mindségfejlesztési célok elérése érdekében azonositott eréforrasok felhasznalasa
mellett vonja be az Egyetem belsé és kiilsé érdekeltjeit. Az intézkedések hatasait az intézmény
a ‘mindségbiztositasi rendszer monitorozasa’ keretében kdveti.

7.§ (1) A mindségbiztositasi rendszer monitorozasa magaban foglalja az Egyetem
onértékelésébdl szarmazo relevans adatok, mint az intézményi mikodés egyes teruleteinek
minéségét leiré informacidk, valamint a Min&ségfejlesztési terv el6rehaladasat leird
indikatorok teljesitésérdl Vezetdi beszamolé dsszeallitasat, az intézkedések és az
elérehaladas viszonyanak Szenatusi értékelését, a tovabbi mindségfejlesztési, valamint
min&ségbiztositasi rendszer fejlesztési feladatok megfogalmazasat.

(2) A min&ségfejlesztés monitorozasi folyamatanak leirasat a Minéségbiztositasi kézikonyv
tartalmazza.

MINOSEGBIZTOSITAS MUKODTETESE SORAN FELMERULO FELADATOK,
FELELOSSEGEK

8.§ (1) Az Egyetem mindségbiztositasi rendszerének mikodéséért a rektor tartozik
felel6sséggel. A rektor kdzvetlen feladataként jelentkezik:

- MinGségbiztositasi Szabalyzat el6terjesztése, megujitasanak biztositasa, szabalyainak
érvényesitése;

- Mindségbiztositasi Kézikdonyv osszeadllitdsanak biztositasa, elbirasai betartasanak
ellenérzése;

- Intézményi 6nértékelés elbterjesztésének kialakitasa;

- Minésédfejlesztési terv kialakitasa, monitorozasa;

- Vezetb6i munkaprogramok kialakitasa, monitorozasanak megvalésitasa;

- Eves vezet6i beszamol6 eléterjesztésének kialakitasa;

- A min6ségbiztositasi rendszer mikodtetéshez szikséges személyi, targyi,
immateridlis és anyagi eréforrasok biztositasa;

- A min8ségbiztositas egyetemi nyilvanossaganak megteremtése, kulonds tekintettel a
Min&ségbiztositasi Bizottsag Szervezeti és Mikodési Rend szerinti feltételeinek
biztositasara.

(2) A rektor minéségbiztositas érdekében végzett feladatainak értékelését a Szenatus latja el.
A Szenatus e feladatkdre keretében elfogadja a Mindségbiztositasi Szabalyzatot, jévahagyja
az intézmeényi onértékelést, értékeli az éves vezetbi beszamolot.

9.§ (1) Az Egyetem mindségbiztositasi rendszerének operativ mikodtetése érdekében a
rektor mindségbiztositasi szakértét biz meg. A mindségbiztositasi szakértd felelésége:

- Az Onértékelés megvaldsitasanak utemezését tartalmazo mindségértékelési terv
elékészitése;
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- Az Onértékelés megvalodsitasanak biztositasa, kuléndsen hallgatoéi elégedettség
vizsgalata, partneri elégedettség vizsgalata, munkavallaloi elégedetiség vizsgalata,
hallgatok bemeneti kompetenciainak vizsgalata, hallgatok kimeneti kompetenciainak
vizsgalata, oktatok modszertani felkészliltségének vizsgalata, oktatéi munka hallgatoi
véleményezése, kollégium megfeleléségének vizsgalata, a végzett hallgatok
értékelésének vizsgalata, a végzett hallgatok karrierjének vizsgéalata, az egyetemi
tevékenység megfeleléségének statisztikai vizsgalata, a normativ el6irasoknak val6
megfelel6séget ellendrz6 audit elvégzése;

- Min&sédfejlesztési terv elb6készitése, monitorozasi feltételeinek biztositasa;

- Vezet6i munkaprogramok el6készitése, monitorozasi feltételeinek biztositasa

- Eves vezetdi beszamold el6készitése;

- A mindségbiztositas nyilvanossaganak megteremtése érdekében nyujtando
tajékoztatas el6készitése.

(2) A mindségbiztositasi szakértdnek a mindéségbiztositasi rendszer mikodtetésében ellatott
pontos feladatait a Min6ségbiztositasi Kézikonyv tartalmazza.

10.§ (1) Az Egyetem min6ségbiztositasi rendszerének felligyeletét a Minbségbiztositasi
Bizottsag latja el. A MinOGségbiztositasi Bizottsag Osszetételét, megvalasztasanak rendjét,
alapvetd feladatait az SZMSZ Szervezeti és Mikddési Rend szabalyozza.

(2) A Minéségbiztositasi Bizottsag az Egyetem mindségbiztositasi rendszerének feliigyelete
keretében felelbs:

- Az Onértékelés megvaldsitdsanak Utemezését tartalmazé mindségértékelési terv
elfogadasaért;

- Az Onértékelés részét képezd vizsgalati jelentések — igy hallgatéi elégedettség
vizsgalata, partneri elégedettség vizsgalata, munkavallaloi elégedettség vizsgalata,
hallgatok bemeneti kompetenciainak vizsgalata, hallgatok kimeneti kompetenciainak
vizsgalata, oktatok mdodszertani felkésziltségének vizsgalata, oktatéi munka hallgatoi
véleményezése, kollégium megfeleléségének vizsgalata, a végzett hallgatok
értékelésének vizsgalata, a végzett hallgatok karrierjének vizsgalata, az egyetemi
tevékenység megfeleléségének statisztikai vizsgalata, a normativ eléirasoknak vald
megfeleléséget ellendrzé audit — elfogadasaért;

(3) A Min8ségbiztositasi Bizottsag kdzrem(ikddik a minéségfejlesztési terv Osszeallitasaban,
az Egyetem mindségfejlesztési aktivitasainak tervezésében.

(4) A Min6ségbiztositasi Bizottsagnak a mindségbiztositasi rendszer mikddtetésében ellatott
pontos feladatait a Min6ségbiztositasi Kézikonyv tartalmazza.

(5) A Minéségbiztositasi Bizottsag Ugyrendjét sajat hataskdrben szabalyozza.

TOKAJ-HEGYALJA EGYETEM
H-3950 Sarospatak, E6tvos Ut 7.
+36 47 / 513 000
info@unithe.hu



>

ALIAYD3H-LANOT
MaTIVO3

MINGSEGBIZTOSITASI SZABALYZAT

ZARO RENDELKEZESEK

11.§ Jelen szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben az SZMSZ Szervezeti és Mikodési

Rend, a Minéségbiztositasi Kézikdnyv, valamint a Mindségbiztositasi Bizottsag ligyrendjének
vonatkoz6 szabalyait kell alkalmazni.

12.§ Jelen szabalyzatot a Tokaj-Hegyalja Egyetem a 2026. februar 2-an megtartott Ulésén
hozott 43/2025-2026.(02.11.) sz. hatarozataval fogadta el.

13. § A szabalyzat hatalyba Iépésének napja:

Sarospatak, 2026. februar 11.

Prof. Dr. Kéri SZabolcs
rektor
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